Regulamin wypozyczalni motocykli rentmoto.pl

z dnia 25 .9.2025 roku

§ 1 Postanowienia ogélne/definicje

1.

2.
1)
1)

2)

3)

Niniejszy Regulamin (dalej jako Regulamin) okresla ogdlne
warunki umoéw najmu motocykli zawieranych przez NSC sp zoo
Szczesna 26 02-454 Warszawa NIP 5223266128 REGON:
525968175 KRS: 0001049530 -w tym dokonywania
Rezerwacji drogg elektroniczng oraz telefonicznie, jak rowniez
zasady funkcjonowania portalu www.rentmoto.pl.
Terminy uzyte w Regulaminie oznaczaja:
Wynajmujgcy — NSCsp zo.0,,
Najemca — osoba fizyczna lub osoba prawna, jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra
zawiera z Wynajmujgcym umowe najmu tj. bierze motocykl
do uzywania i zobowigzuje sie ptacié Wynajmujgcemu
umowiony czynsz, oraz ktdérej dane osobowe zostaty
ujawnione w Umowie najmu Motocykla,
Umowa najmu lub Umowa — umowa najmu na podstawie
ktérej Wynajmujacy zobowigzuje sie odda¢ Najemcy
Motocykl do uzywania przez czas oznaczony, a Najemca
zobowigzuje sie ptaci¢ Wynajmujgcemu umdwiony czynsz.
Motocykl — przedmiot Umowy najmu, pojazd samochodowy
zaopatrzony w silnik spalinowy o pojemnosci skokowej
przekraczajgcej 49 cm3, dwukotowy lub z bocznym wdzkiem

4)

5)

6)

7)

8)

9)

— wielosladowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 45 ustawy z
dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z
2017 r., poz. 128 tj. jedn.),

Motocykl Zastepczy- Motocykl o ktérym mowa w pkt.4
wykorzystywany przez Najemce jako pojazd zastepczy w
sytuacji  zaistnienia szkody w motocyklu, bedgcym
wtasnoscia  Najemcy, badz bedacego  wtasnoscia
Wynajmujacego (§3 pkt.9 Regulaminu),

Portal — prowadzona przez Wynajmujacego strona
internetowa dostepna pod domeng: www.rentmoto.p! za
posrednictwem ktérej Najemca moze zapoznac sie z ofertg
Wynajmujgcego w zakresie najmu motocykli, ktéra nie jest
ofertg w rozumieniu art. 66-°°' Kodeksu cywilnego a takze
dokona¢ Rezerwacji Motocykla;

Rezerwacja — osSwiadczenie woli Najemcy ztozone
elektronicznie badz telefonicznie zmierzajace do zawarcia
Umowy,

Czynsz — wynagrodzenie podstawowe przystugujgce

Wynajmujgcemu na podstawie Umowy z tytutu uzywania
Motocykla przez Najemce. Czynsz jest niezalezny od optat
dodatkowych.

Optaty dodatkowe- wskazane przez Wynajmujgcego
naleznosci za naruszenie postanowien Umowy, badz
naleznosci za ustugi dodatkowe,

Optata od rezerwacji — kazdorazowo wskazany w Umowie
procent od wynagrodzenia podstawowego (czynszu),



stanowigca jednoczesnie kare umowng za odstgpienie od
umowy,

10) Kaucja - finansowe zabezpieczenie ewentualnych roszczen

Wynajmujgcego wobec Najemcy.

§ 2 ZAWARCIE UMOWY, WYDANIE | ZWROT PRZEDMIOTU NAJMU

Umowa zawierana jest w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci (z zastrzezeniem Rezerwacji) nie pdzniej niz w
chwili wydania Motocykla Najemcy. Umowa zawiera w
szczegllnosci: a) dane Najemcy; b) okreSlenie marki i
modelu Motocykla bedacy przedmiotem najmu Umowy
wraz ze wskazaniem czy przedmiotem najmu jest Motocykl
Zastepczy c) czas i termin obowigzywania Umowy; d)
wynagrodzenie (Czynsz) przystugujagce Wynajmujacemu za
caty okres obowigzywania Umowy Ilub sposdéb jego
wyliczenia z uwzglednieniem Opfaty od rezerwacji; e)
miejsce i termin wydania oraz zwrotu Motocykla; g) dane
kontaktowe Stron, h) informacje dotyczaca kaucji.
Zatgcznikami do Umowy stanowigcymi jej integralng czes¢
sg m.in. nastepujgce dokumenty: a) niniejszy Regulamin; b)
instrukcja korzystania z Motocykla; c) ogdlne warunki
ubezpieczenia Motocykla; d) protokét zdawczo-odbiorczy
Motocykla.

Podpisanie Umowy przez Najemce oznacza, ze zapoznat sie
z warunkami Umowy, w tym postanowieniami niniejszego

Regulaminu, i je akceptuje, spetnia okreslone w Regulaminie
warunki do zawarcia Umowy, a wszelkie podane w Umowie
dane sg zgodne z prawdg, jak rowniez wyraza zgode na
wykorzystanie numeru telefonu oraz adresu skrzynki
elektronicznej celem dokonywania wzajemnych doreczen w
zakresie objetym Umowa.

Umowa wchodzi w zycie od daty okreslonej w Umowie.

Przy wydaniu Motocykla strony umowy zobowigzane sg do
przeprowadzenia ogledzin stanu technicznego i wizualnego
pojazdu i udokumentowania ewentualnych uwag w
protokole stanowigcym zatgcznik do Umowy.

Na podstawie Umowy Wynajmujgcy zobowigzuje sie wydaé
Najemcy Motocykl wraz z niezbednym wyposazeniem w
stanie ktory nadaje sie do umoéwionego uzytku, oraz spetnia
wszelkie wynikajgce z przepiséw polskiego prawa warunki
dopuszczenia go do ruchu na drogach. Wynajmujacy nie
zapewnia spetnienia przez Motocykl oraz dotgczone do
niego wyposazenie wymogow dopuszczenia go do ruchu w
innych krajach niz Rzeczpospolita Polska.

Wynajmujgcy wydaje Najemcy czysty Motocykl z petnym
zbiornikiem paliwa oraz uzupetnionym do wfasciwego
poziomu olejem.

Wynajmujgcy ma prawo do wglagdu do dokumentow o
ktorych mowa § 4 ust.1 podczas wydania Motocykla.
Wynajmujgcy uprawniony jest do odmowy wydania



10.

11.

12.

Motocykla i odstgpienia od Umowy w przypadku gdy
Najemca lub Uzytkownik uprawniony do odbioru Motocykla
(w przypadku jednostek organizacyjnych) znajduje sie w
stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu (w
rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi)
lub podobnie dziatajgcego srodka, badz nie posiada
waznych dokumentéw o ktérych mowa w § 4 ust.l1.

Powziecie watpliwosci przez Wynajmujacego moze
doprowadzi¢ do zadania od Najemcy poddania sie
odpowiedniemu  badaniu  przeprowadzonemu przez

uprawnione organy (np. Policja) pod rygorem odmowy
wydania Motocykla i odstgpienia od Umowy, w sytuacji
braku zgody Najemcy na takie badanie.

Wraz z Motocyklem Wynajmujgcy wydaje Najemcy co
najmniej: kluczyk/i do Motocykla.

Wydanie i zwrot motocykla nastepujg w miejscu wskazanym
przez Strony w Umowie. Miejsce wydania i zwrotu w innym
miejscu niz wskazane sg objete dodatkowymi optatami.

Najemca moze zwrdci¢ Motocykl w innym miejscu po
uprzednim ustaleniu z Wynajmujgcym i poniesieniu
dodatkowych kosztéw. Koszty dodatkowe muszg byé
zatwierdzone przez obie Strony.

Najemca zwrdci Motocykl w stanie niepogorszonym wraz ze
wszystkimi dokumentami i przedmiotami wydanymi wraz z
Motocyklem. W przypadku braku kompletu dokumentdéw
Umowa bedzie traktowana jako przedtuzona do czasu

13.

14.

15.

16.

17.

nowych dokumentéw z tym,
zostaje zwrocony w

ze Motocykl
posiadanie

wydania
niezwfocznie
Wynajmujgcego.

Umowa moze zostaé¢ przedtuzona ponad okres wskazany
przez  Najemce, po uprzednim  poinformowaniu
Wynajmujgcego na co najmniej 48 h przed zakoriczeniem
umowy Najmu.

Przedtuzenie czasu trwania umowy, zostaje potwierdzone
pisemnie (dopuszczalna forma wiadomosci elektronicznej)
przez Wynajmujgcego po sprawdzeniu stanu rezerwacji
Motocykla.

W sytuacji, najmu Motocykla Zastepczego oraz wyboru opcji
rozliczenia bezgotéwkowego przy zawieraniu Umowy,
Najemca poinformuje Wynajmujgcego w formie pisemnej o
rozpoczeciu i zakonczeniu naprawy, (dopuszczalna forma
wiadomosci elektronicznej) wraz ze wskazaniem zaktadu, w
ktérym naprawa sie odbywa. Najemca w ciggu 2 dni od dnia
zwrotu  Motocykla, przedtozy Wynajmujgcemu Karte
naprawy pojazdu, celem dochodzenia przez Wynajmujgcego
odszkodowania z tytutu prawa do zwrotu optaty na najem
Motocykla, na podstawie zawartej umowy cesji.

W przypadku opdzinienia w zwrocie Motocykla, Najemca
zobowigzuje sie zaptacic kare umowng w wysokosci
okreslonej w § 6 pkt.2) lit. b Regulaminu.

W chwili zwrotu pojazdu Najemca jest zobowigzany zaptacic¢
ewentualne kary umowne wymienione w § 6 Regulaminu



18.

1.

2.

oraz inne obcigzajgce go optaty dodatkowe oraz pokryé
szkody, za ktére odpowiada.

Na wyrazng prosbe Najemcy, zgtoszong przed rozpoczeciem
okresu najmu, Wynajmujgcy zobowigzuje sie do
przeprowadzenia krétkiego  szkolenia z  zakresu
podstawowe] obstugi wybranego Motocykla. Szkolenie
moze obejmowaé m.in.: omoéwienie elementdw sterujgcych
i wskaznikéw, B zasady uruchamiania i gaszenia pojazdu,
sposob korzystania ze schowkéw, blokad, zabezpieczen,
podstawowe zasady eksploatacji i bezpieczenstwa.
Szkolenie ma charakter informacyjny i nie zwalnia Najemcy
z obowigzku posiadania odpowiednich uprawnied oraz
umiejetnosci do prowadzenia pojazdu.

§ 3 ODPOWIEDZIALNOSC

W przypadku awarii, uszkodzenia, zniszczenia lub kradziezy

Motocykla, Najemca ma obowigzek niezwlocznie
poinformowac¢ Wynajmujgcego. Jezeli istnieje podejrzenie
popetnienia wykroczenia lub przestepstwa, Najemca
zobowigzany jest réwniez do niezwtocznego zawiadomienia
Policji. Najemca powinien przekaza¢ wszelkie dostepne
informacje dotyczgce okolicznosci zdarzenia, $wiadkéw oraz
uczestniczy¢ w sporzgdzeniu protokotu opisujgcego przebieg

zdarzenia.

W przypadku uszkodzenia Motocykla na skutek wypadku

3.

drogowego, Najemca ma bezwzgledny obowigzek wezwania
Policji na miejsce zdarzenia, niezaleznie od jego skali.
Dodatkowo zobowigzany jest do zabezpieczenia pojazdu oraz
niezwtocznego poinformowania Wynajmujgcego o zaistniatej
sytuacji.

Jezeli uszkodzenie Motocykla nastgpito w wyniku ziej
nawierzchni drogi (np. dziury, koleiny, luzny Zzwir) lub
przeszkody znajdujgcej sie na jezdni (np. gatezie, elementy
infrastruktury, nieoznakowane roboty drogowe, elementy z
innego pojazdu), Najemca zobowigzany jest do:

* wezwania Policji celem udokumentowania zdarzenia i

ustalenia ewentualnej odpowiedzialnosci zarzadcy
drogi,
* sporzadzenia dokumentacji fotograficznej miejsca

zdarzenia,

. niezwtocznego poinformowania Wynajmujgcego o
zaistniatej sytuacji.

Najemca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody wyrzgdzone
z winy wifasnej, kierowcy oraz pozostatych pasazeréw
Motocykla osobom trzecim podczas trwania umowy najmu
w zwigzku z uzytkowaniem Motocykla, ktére nie zostaty
pokryte

uzyskanym odszkodowaniem z ubezpieczenia

pojazdu lub nie byly objete ubezpieczeniem. Najemca



upowaznia Wynajmujgcego do obcigzenia siebie za powstate
szkody z tego tytutu. Najemca pokrywa takze koszty optat
parkingowych, ewentualnych kosztéw odholowania pojazdu
badZz mandatéw i innych wynikajgcych ze ztamania przez
Najemce przepiséw o ruchu drogowym.

W przypadku okreslonym w pkt. 3 niniejszego paragrafu,
Najemca zobowigzany jest wyptaci¢é Wynajmujgcemu
stosowne odszkodowanie lub zwrot innych obcigzajgcych go
optat, ktérymi obcigzono Wynajmujgcego, w terminie 7 dni
od dnia wezwania przez Wynajmujgcego, o ile naleznosci te
nie zostang pokryte przez ubezpieczyciela w ramach polisy
ubezpieczeniowe;j.

Po zakonczeniu czasu trwania Umowy Wynajmujacy
zastrzega sobie prawo do przestania Najemcy zawiadomienia
o dokonaniu wykroczenia drogowego. Jednoczesnie
Wynajmujagcy  jest  uprawniony do  udostepnienia
wtasciwemu organowi Umowy, wskazujgc sprawce, a
zarazem pfatnika wskazanego wykroczenia popetnionego w
trakcie jej trwania.

Najemca zobowigzany jest do zwrotu Wynajmujgcemu
kwoty stanowigcej rownowartos¢ Motocykla, w sytuacji jego
kradziezy jezeli:

a) Najemca nie zwrdci Wynajmujgcemu kluczykéw lub
dokumentéw wynajetego Motocykla,

b) Nastgpita odmowa wyptaty odszkodowania przez
Ubezpieczyciela z tytutu kradziezy, z uwagi na
zaniedbania Najemcy (np. niezabezpieczenie
Motocykla przed kradziezy).

8. W zakresie objetym ubezpieczeniem Najemca moze zgtosic

chec skorzystania z ubezpieczenia celem pokrycia szkéd, za
ktére  Najemca  ponosi  odpowiedzialnos¢.  Zakres
ubezpieczenia nie obejmuje jednak w szczegdlnosci:

a) podanie nieprawdziwego oswiadczenia co do miejsca,
czasu, okolicznosci oraz przyczyn powstania szkody,

b) kierowania Motocyklem w stanie nietrzezwym po zazyciu
alkoholu, narkotykéw oraz substancji psychotropowych,

c) uzywania Motocykla bez waznego prawa jazdy,

d) ucieczki z miejsca wypadku przez prowadzacego
Motocykl,

e) uszkodzenia pojazdu w przypadku przekroczenia
dopuszczalnej predkosci, a takze w razie dopuszczenia sie
naruszenia przepisdw ruchu drogowego,

f) szkéd powstatych podczas innych zdarzen niz tych
zgtoszonych Ubezpieczycielowi.

9. Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy



10.

11.

12.

13.

przewozone, zagubione, pozostawione w Motocyklu oraz
jakiekolwiek optaty (w szczegdlnosci optaty parkingowe oraz
mandaty) natozone z winy Najemcy w zwigzku z uzywaniem
Motocykla.

W razie awarii Motocykla, za ktérg Najemca nie odpowiada,
Wynajmujacy dotozy staran, by zapewni¢ Najemcy Motocykl
zastepczy o podobnym standardzie.

W sytuacji braku mozliwosci zapewnienia przez
Wynajmujgcego, w terminie 24 h, stanie zapewni¢ Najemcy
Motocykla Zastepczego albo wykonanie naprawy w tym
terminie okaze sie niemozliwe, Wynajmujgcy niezwtocznie
zawiadamia o tym Najemce, ktéremu przystuguje wedtug
jego wyboru: a) prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym ze zwrotem na jego rzecz Czynszu za czas
niewykorzystanego najmu Motocykla; lub b) prawo do
przeniesienia niewykorzystanego czasu najmu Motocykla na
inny termin uzgodniony przez Strony (wykorzystanie
przeniesionego czasu moze dotyczy¢é najmu motocykla
zblizonej klasy).

Najemca jest zobowigzany zapoznac sie z postanowieniami
polisy, ogélnymi warunkami umoéw ubezpieczenia Motocykla
i przestrzega¢ zawartych w warunkach postanowien pod
rygorem odpowiedzialnos$ci za wyrzadzona szkode.

Wynajmujgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za normalne

nastepstwa dziatania lub zaniechania z ktérego szkoda
wynikta i w tym zakresie obowigzany jest do jej naprawienia
chyba, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci za ktére Wynajmujacy nie ponosi
odpowiedzialnosci.

§ 4 PRAWA | OBOWIAZKI NAJEMCY

1. Najemcy oraz kierowcy wynajetego Motocykla moze zostac

osoba, ktéra:

a) ukonczyta 18 lat,

b) posiada wainy dowdd osobisty (w przypadku
obcokrajowcy — wazny paszport), ktéry zostanie okazany
przy podpisywaniu Umowy najmu,

c) posiada wazne uprawnienia do kierowania Motocyklem,

d) w przypadku Najemcy bedgcego jednostka organizacyjna
warunki okreslone w ust. 1 lit. a-c stosuje sie do
Uzytkownika (osoby fizycznej wskazanej w Umowie,
ktéra uprawniona jest do kierowania Motocyklem
wspodlnie z Najemcy). Reprezentant Najemcy bedacego
jednostkg organizacyjng obowigzany jest przedstawié
aktualny odpis z wiasciwego rejestru (np. Krajowego
Rejestru Sgdowego).



Motocykl moze by¢ prowadzony wytacznie przez Najemce
lub za zgodg Wynajmujgcego wyrazong w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci, przez osobe upowazniong przez
Najemce. Najemca ma obowigzek udostepni¢ dane osobowe
takiej osoby. Udostepnienie wynajetego Motocykla osobie
trzeciej bez wiedzy i zgody Wynajmujgcego skutkuje
odpowiedzialnoscia Najemcy wobec Wynajmujacego za
wyrzgdzone przez takg osobe szkody jak za dziatania wtasne.
Warunki okreslone w pkt.1 obowigzujg przez caty okres
trwania Umowy najmu. Gdy Wynajmujacy stwierdzi, ze
Najemca nie spetnia powyzszych wymogéw moze
wypowiedzie¢ umowe w trybie natychmiastowym.

Najemca o$wiadcza, ze posiada petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych i nie toczy sie przeciw niemu zadne postepowanie,
ktére mogtoby doprowadzi¢ do pozbawienia go uprawnien
do kierowania pojazdem mechanicznym.

Najemca zobowigzuje sie do uzywania Motocyklu wytgcznie
na terytorium Polski. Wynajmujgcy, w formie pisemne;j,
moze wyrazi¢ zgode na przekroczenie Motocyklem granicy
Polski.

Najemca zobowigzuje sie do:

posiadania przy sobie wazinych dokumentéw, ktére sg
wymagane przez kontrole ruchu drogowego (wazne i
honorowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawo

jazdy, zaswiadczenie o wynajeciu Motocykla),

b)

d)
e)

f)
g)

a)

b)

d)

stosowania w Motocyklu rodzaju paliwa zgodnie ze

specyfikacjag  silnika, ktére widnieje w  dowodzie
rejestracyjnym oraz w dokumentac;ji technicznej pojazdu,
zwrotu Motocykla z poziomem zatankowania zbiornika
paliwa, jaki otrzymat podczas wydania Motocykla. Koszt
paliwa zuzytego podczas uzywania Motocykla w okresie
najmu pokrywa Najemca. Brak uzupetnienia paliwa do stanu
z dnia zawarcia Umowy, powoduje naliczeniem kary
umownej w wysokosci 10 zt za litr brakujgcego paliwa,
zwrotu Motocykla bez zabrudzen,

regularnej kontroli stanu technologicznego i
eksploatacyjnego Motocykla,

zabezpieczenia Motocykla przed kradziezg,

zgtoszenia kazdej usterki Wynajmujgcemu, ktéry musi
wyrazi¢ zgode na naprawe Motocykla poza jego zaktadem.
Najemcy zabrania sie w szczegélnosci:

prowadzenia  Motocykla pod wptywem  alkoholuy,
narkotykow, lekéw lub innych srodkéow odurzajgcych
powodujacych zaburzenia Swiadomosgé,

przewozenia rzeczy ktére mogtoby uszkodzi¢ Motocykl,
dokonywania w Motocyklu jakichkolwiek zmian, napraw bez
zgody Wynajmujacego,

uzywania Motocykla w zawodach, rajdach, innych imprezach
sportowych,

Naruszenie zakazow z pkt 7. niniejszego paragrafu, moze
skutkowa¢ tym, ze Woynajmujacy moze wypowiedzied
umowe ze skutkiem natychmiastowym oraz dochodzi¢ kar

umownych okreslonych w § 6 Umowy.



§ 5 CZYNSZ, OPLATY DODATKOWE, KAUCJA

1. Najpdiniej w dniu zawarcia Umowy Najemca jest

zobowigzany do zapfaty na rzecz Wynajmujgcego Czynszu, za
najem Motocykla ktérego taczng wysokosé za caty okres
obowigzywania Umowy lub sposéb jego wyliczenia okresla
kazdorazowo Umowa. Obowigzek ten, moze zostaé
ograniczony do zaptaty Optaty od rezerwacji. Optata ta w
takiej sytuacji jest traktowana jak zadatek na rzecz naleznego
czynszu oraz jako kara umowna za odstgpienie od umowy.
Czynsz naliczany jest za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy
najmu. W sytuacji przedtfuzenia Umowy, Czynsz pfatny jest z
goéry w terminie okreslonym przez Strony.
Najemca, niezaleznie od obowigzku zaptaty Czynszu, we
wtasnym zakresie i w catosci ponosi koszty eksploatacji
Motocykla, w okresie obowigzywania Umowy ktére
obejmujg m.in. koszty paliwa; koszty mycia; koszty
uzupetnien oleju w silniku etc.
Zaptata Czynszu, Optat Dodatkowych, Optaty od rezerwacji i
innych naleznosci przystugujgcych Wynajmujgcemu na
podstawie Umowy (w tym niniejszego Regulaminu) lub
Rezerwacji, z zastrzezeniem innych postanowien Regulaminu
lub Umowy, nastepuje :

a) przelewem na rachunek bankowy Wynajmujgcego

wskazany na stronie internetowej w zaktadce kontakt
lub

b) za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznej
(platformy transakcyjnej) obstugiwanej przez serwis
www.przelewy 24.pl (Pay Pro S.A. z siedzibg w
Poznaniu 60-327 przy ulicy Kanclerskiej 15, Sad
Rejonowy Poznan, VIII Wydz. Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego Nr KRS 0000347935, wysokosc¢
kapitatu zaktadowego: 4 500 000 zt).

4. Za dzien dokonania ptatnosci w formie bezgotéwkowej

uwaza sie dzien uznania rachunku  bankowego
Wynajmujgcego kwotg przelewu, dzien obcigzenia karty
ptatniczej Najemcy albo potwierdzenia ptatnosci przez
system ptatnosci elektronicznej wskazany powyze;.

W chwili zwrotu pojazdu Najemca jest zobowigzany zaptacic¢
ewentualne kary umowne wymienione w § 6 Regulaminu
oraz inne obcigzajace go optaty dodatkowe oraz pokry¢
szkody, za ktére odpowiada. Gdy podsumowanie Optat
Dodatkowych lub innych obcigzajacych Najemce naleznosci
w tym terminie z przyczyn niezaleznych od Wynajmujgcego
jest niemozliwe, Wynajmujgcy zastrzega sobie mozliwos¢
obcigzenia tymi Optatami lub naleznosciami w pdzniejszym
terminie.

Czynsz ulega proporcjonalnemu obnizeniu za czas
niezawinionego przez Najemce przestoju Motocykla, w tym
na czas jego naprawy lub za czas przegladu. W przypadku
uprzedniej zaptaty Czynszu przez Najemce nienalezna czesé
podlega zwrotowi niezwtocznie po zwrocie Motocykla.



7.

a)
b)

10.

Optata od rezerwacji wyliczana jest odrebnie dla kazdej
Umowy. Na wysokos$¢ optaty wptywa rodzaj Motocykla,
ustugi dodatkowe oraz planowany okres i terminu najmu.
Jezeli Najemca zobowigzany jest do zaptaty Czynszu z géry w
catosci za caty czas najmu Motocykla, Optata od rezerwacji
petni wowczas wytgcznie kare umowng za odstgpienie.

Optaty od
rezerwacji w wysokosci 70 % bez wzgledu na okres w ktérym

Najemca moze uzyskaé zwrot wniesionej
dokona anulowania Rezerwacji.

Wysokos¢ kaucji uzalezniona jest od rodzaju motocykla:
Motocykle do 500ccm — 500zt

Motocykle od 501ccm-900ccm -1000zt

Motocykle powyzej 991 ccm -1500zt

Kaucja jest zwracana (gotéwka badz przelewem) po
podpisaniu protokotu zdawczo-odbiorczego i ustaleniu, ze
Motocykl nie zostat uszkodzony w trakcie trwania umowy.
Jezeli Motocykl byt uszkodzony przez Najemce w trakcie
trwania umowy, woéwczas Kaucja pokrywa w czesci koszty
zwigzane z naprawg. Kaucja moze by¢ przeznaczona takze na
pokrycie roszczern wynikajgcych z kar umownych o ktdrych

mowa w § 6, opfat dodatkowych pkt.11 lit.c) oraz wszelkich

szkdd poniesionych przez Wynajmujgcego, za ktore
odpowiada Najemca.

11. Najemca uiszcza opfaty dodatkowe za:

a) wydanie i zwrot Motocykla poza godzinami pracy

Wynajmujgcego- optata za obstuge — 100,00 zt,

b) podstawienie Motocykla lub jego odbiér poza granicami

Warszawy, w zaleznosci od odlegtosci — 40,00 zt do 100,00 zi,

c) wyjazd Motocyklem za zgodg Wynajmujgcego za granice

Rzeczypospolitej Polskiej na teren EU — 150 zt, do krajéw poza

EU - utrata kaucji.

§ 6 KARY UMOWNE

1. Najemca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu kar umownych za brak

w chwili zwrotu Motocykla:

a) dowodu rejestracyjnego, polisy ubezpieczeniowej

- 150,00 zt

b) tablicy rejestracyjnej— 300,00 zt,
c) kluczyka— 500,00 zt,

Dodatkowo za kazdy dzien oczekiwania na wyrobienie w/w

elementéw — 100,00 zt.

2. Najemca =zaptaci Wynajmujgcemu kare umowg takie w
przypadku:

a) udostepnienia Motocykla osobie nieuprawnionej do
kierowania pojazdem — 500,00 zt,

b) opdzinienia w zwrocie Motocykla zgodnie z § 2 pkt.16 - 5 zt
za kazda rozpoczety godzine,

c) zwrot brudnego Motocykla — 50,00 zt,

d) demontaz czesci wyposazenia Motocykla lub dokonanie

innych przerébek, zmian — 1000,00 zt,



e) zatankowanie Motocykla niewtasciwym rodzajem paliwa
-1000,00 zt,

f) wyjazd Motocyklem poza granice Polski bez pisemnej zgody
Wynajmujgcego - 1000,00 zt za kazdy dzien przebywania
pojazdu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,

g) 1000 ,00 zt — zdarcie, spalenie opon.

3. W przypadku gdy szkoda poniesiona przez Wynajmujgcego

przewyzsza kare umowng Wynajmujacy uprawniony jest do
zgdania zapfaty odszkodowania uzupetniajgcego od Najemcy.

Kary umowne pokrywane sg bezposrednio przez Najemce na
rachunek bankowy Wynajmujgcego badz gotéwka. Kara umowna
nie jest objeta podatkiem VAT.

§ 7 REZERWACJA

Rezerwacji Motocykla Najemca moze dokonaé za posrednictwem
Portalu poprzez przeznaczony do tego formularz elektroniczny lub
telefonicznie.

Rezerwacja jest wazna po zaptacie przez Najemce z goéry (nie
pdzniej niz w terminie 24 godzin od zatwierdzenia Rezerwacji)
Czynszu w catosci za caty okres najmu lub Optaty od rezerwacji.
Brak zaptaty naleznosci w ww. terminie powoduje, ze dokonane
uprzednio czynnosci Najemcy celem dokonania Rezerwacji uznaje
sie za niedokonane.

Aby dokonac¢ Rezerwacji za posrednictwem Portalu nalezy przejs¢
przez nastepujgce etapy:

etap 1: W zakfadce Motocykle znajdujacej sie na Portalu, Najemca
dokonuje wyboru Motocykla, okreslajgc termin najmu,
dodatkowe opcje jak kask czy kaucje. Po dokonanym wyborze
wyswietlajg sie ponownie informacje zwigzane z wybranym
Motocyklem oraz nalezng kwotg do zapftaty.

etap 2: sprawdzenie przez Najemce przedstawionych mu na
Portalu szczegétéw i warunkédw Umowy (udostepnienie
Regulaminu, instrukcji Motocykla, projektu protokotu zdawczo-
odbiorczego), w tym wyliczonego dla Najemcy Czynszu i ew.
innych naleznosci za objete Umowa Swiadczenia Wynajmujacego,
w tym Kaucji czy Optaty Rezerwacyjnej, wraz z informacjg o
obowigzku zaptaty Czynszu z géry w catosci za caty okres najmu
albo o ograniczeniu go do zaptaty Optaty od rezerwacji;

etap 3: podanie danych Najemcy (i ew. Uzytkownika/éw), w tym
danych kontaktowych obejmujgcych adres skrzynki elektronicznej
wtasciwej do dalszych doreczen pomiedzy Stronami oraz
kontaktowego numeru telefonu komérkowego:

etap 4: ztozenie niezbednych o$wiadczen przez Najemce, ze a)
zapoznat sie z warunkami Umowy, w tym postanowieniami
niniejszego Regulaminu, i wyraza na nie zgode; b) on i wszyscy
wskazani Uzytkownicy spetniajg warunki do zawarcia Umowy
okre$lone Regulaminie; c) wyraza zgode na przestanie mu
potwierdzenia Rezerwacji w formie elektronicznej na adres poczty
elektronicznej; d) wszelkie wskazane przez Najemce dane s3
prawdziwe.



etap 5: dokonanie zapfaty Czynszu lub Opfaty od rezerwacji

poprzez klikniecie przycisku ,, Rezerwacja z obowigzkiem zapfaty”

etap 6: doreczenie potwierdzenia Rezerwacji za posrednictwem

poczty elektroniczne;.

W sytuacji niedoreczenia Najemcy potwierdzenia Rezerwacji w

terminie 24 godzin od momentu dokonania przez niego zapfaty

Czynszu lub Optaty od rezerwacji, Najemca zobowigzany jest

niezwtocznie zawiadomi¢ o tym Wynajmujgcego, ktory weryfikuje

prawidtowos$é przebiegu procesu Rezerwacji przekazujgc Najemcy

wszelkie informacje.

§ 8 ODSTAPIENIE OD UMOWY, ROZWIAZANIE UMOWY

1.

a)
b)

c)

Wynajmujacy moze dokona¢ wypowiedzenia Umowy ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku:

naruszenia przez Najemce zasad korzystania z Motocykla,
uzyskania wiadomosci o niespetnianiu przez Najemce
warunkow wynikajgcych z Regulaminu,

uszkodzenia lub awarii Motocykla na skutek dziatania
Najemcy.

Wypowiadajgc Umowe na podstawie ust. 1, Wynajmujacy
ma obowigzek wskazaé¢ Najemcy nowe miejsce zwrotu
Motocykla na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Miejsce
zwrotu powinno byé potozone odlegtosci nie wiekszej niz
50 km od pierwotnego miejsca zwrotu. Najemca ma
obowigzek na wtasny koszt i ryzyko dostarczy¢ Motocykl, w
terminie nie dtuzszym niz 24 godziny. Wynajmujgcy moze

d)

takze odebra¢ Motocykl od Najemcy osobiscie badz za
posrednictwem osdb trzecich, jednak na koszt i ryzyko
Najemcy.
Najemca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku:
a) gdy Motocykl nie spetnia warunkéw okreslonych
w § 2 ust. 6 Regulaminu;
b) braku
Wynajmujgcego Motocykla w sytuacji o ktérej

mozliwosci zapewnienia przez
mowa w § 3 pkt 10.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Najemce na

podstawie ust. 3, Wynajmujgcy osobiscie lub przez osoby

trzecie zobowigzany jest na swdj koszt i ryzyko, do odbioru

Motocykla od Najemcy w miejscu jego pobytu na

terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.

Wynajmujgcy moze odstgpi

od Umowy do chwili wydania Motocykla, jezeli:

Najemca nie stawi sie w terminie ustalony do wydania

Motocykla,

gdy nie zostaty spetnione przez Najemce lub Uzytkownika

uprawniony do odbioru Motocykla (w przypadku jednostek

organizacyjnych)  warunki okreslone w § 4 wust. 1

Regulaminu;

Najemca nie przedstawi dokumentéw badz dokumenty nie

beda spetniaty warunkéw okreslonych w Regulaminie,

Najemca lub Uzytkownik uprawniony do jego odbioru

stawi sie w stanie nietrzezwosci badZ po spozyciu $rodka



odurzajgcego, a takze odmoéwi poddania sie badaniu przez
uprawnione organy. W tym przypadku Najemca obcigzony
zostanie optatg rowng Optacie od rezerwacji tytutem kary
umownej za odstgpienie.

Jezeli Wynajmujgcy nie jest w stanie wydaé Najemcy
Motocykla w uzgodnionym w Umowie terminie z uwagi na
niezalezne od siebie czynniki (np. sita wyzsza, nagta
awaria), Wynajmujgcy bez zbednej zwitoki powiadomi o
tym Najemce, ktéry — w terminie wskazanym przez
Wynajmujacego — moze skorzysta¢ z trzech opcji: a)
odstgpienia od umowy, b) zastgpienia Motocykla
Motocyklem Zastepczym, jezeli Wynajmujgcy bedzie
dysponowat Motocyklem Zastepczym o zadowalajgcych
Najemce parametrach; c) przeniesienia niewykorzystanego
czasu najmu Motocykla na inny termin uzgodniony przez
Strony. Brak skorzystania przez Najemce z powyzszych opcji
powoduje, ze Umowa ulega rozwigzaniu, a Wynajmujacy
niezwtocznie zwraca Najemcy uiszczony przez niego
uprzednio Czynsz lub inne wynikajgce z Umowy naleznosci.
Strony dopuszczaja mozliwos¢ wypowiedzenia umowy,
odstgpienia od umowy takze drogg elektroniczng, poprzez
przestanie wiadomosci tekstowe;.

Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze w
terminie 14 dni kalendarzowych odstgpi¢ od niej bez
podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z
wyjatkiem kosztéw wskazanych ponizej zgodnie z Ustawg o

prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 .
poz. 827 ze zm

§ 9 REKLAMACIE

1. Najemca jest uprawniony do zfozenia reklamacji gdy dojdzie
do btedéw podczas procesu Rezerwacji, a takze niewykonania lub

nienalezytego wykonania Umowy przez Wynajmujgcego.

2. Reklamacja powinna zawieraé: dane najemcy w tym imie i
nazwisko lub nazwe (firme) oraz adres, precyzyjnie okreslac¢ przed-
miot reklamacji (date zawarcia i numer Umowy, oznaczenie Motocy-
kla, ktérego najmu dotyczy reklamacja) oraz okolicznosci go uzasad-
niajgcych, wskazywac okres jakiego dotyczy reklamacja a takze po-
winna zawiera¢ podpis Najemcy, gdy reklamacja sktadana jest w for-
mie pisemnej. Brak powyzszych warunkéw uniemozliwia nalezyte
rozpatrzenie reklamacji. Wéwczas Wynajmujacy niezwtocznie poin-
formuje Najemce o koniecznosci jej uzupetnienia w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni z pouczeniem, ze nieuzupetnienie reklamacji
spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania. Reklamacje

nieuzupetnione pozostawia sie bez rozpoznania.

3. Reklamacje moga by¢ zgtaszane przez Najemce pisemnie na
adres Wynajmujacego, ktéry potwierdzi fakt jej otrzymania na wska-
zany przez Najemce adres skrzynki elektronicznej.



4. Czas udzielenia odpowiedzi na reklamacje wynosi 14 dni od
dnia jej otrzymania. Jezeli reklamacja nie zostanie rozpatrzona w
terminie 14 dni od dnia jej ztozenia, uwaza sie, ze reklamacja ta zo-
stata uwzgledniona. Jezeli Wynajmujacy wyrazi zgode, odpowiedz
na reklamacje moze zosta¢ wystana na adres poczty elektronicznej
Najemcy.

§ 10 DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych jest Wynajmujacy.
Dane osobowe Najemcy bedg przetwarzane:

a) w celu realizacji Umowy, realizacji procesu
rezerwacji,

b) w celu ewentualnego ustalenia lub dochodzenia
roszczen lub obrony przed roszczeniami - podstawa
prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes administratora.

3. Dane osobowe Najemcy mogg by¢ przekazywane
zewnetrznemu podmiotowi prowadzacym podmiotom
Swiadczacym ustugi ksiegowe, prawne i IT, bankom w
zwigzku z dokonywanymi ptatnos$ciami.

4. Dane osobowe Najemcy w postaci imienia, nazwiska, adresu,
numeréw identyfikacyjnych, adresu e-mail, numeru
telefonu, beda przetwarzane przez czas niezbedny do
realizacji ustugi zwigzanej z najmem motocykla.

5. Najemcy przystuguje prawo: dostepu do tresci danych oraz
zadania ich  sprostowania,

usuniecia, ograniczenia

przetwarzania oraz sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych. Najemcy przystuguje rowniez prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

6. Podanie danych osobowych przez Najemce jest dobrowolne,
jednak niezbedne w celu realizacji uprawnien Najemcy
wynikajgcego z niniejszego Regulaminu.

§ 11 POSTANOWIENIA KONCOWE

Najemca wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych
i rejestrowych przez Wynajmujgcego w celach zwigzanych z realiza-
cja umowy najmu badZ rezerwacji Motocykla zgodnie z Ustawg z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
2010 r. Nr 229, poz. 1497 z pdin.zm.).

Najemca wyraza zgode na wystawienie faktury bez wymogu ztoze-

nia swojego podpisu i oswiadcza, ze jest uprawiony do jej przyjecia.
Wszelkie spory wynikajgce lub zwigzane z Umowag lub Rezerwacja
beda rozpoznawane przez sad witasciwy dla siedziby Wynajmujace-
go.

Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regula-

minu z waznej przyczyny, jaka jest:



a) koniecznos$¢ dostosowania regulaminu do przepiséw prawa
majgcych bezposredni wptyw na niniejszy regulamin w tym

interpretacji, decyzji etc. uprawnionych wtadz publicznych,

b) zmian zwigzanych z funkcjonowaniem Portalu,

c) koniecznos¢ usuniecia niejasnosci, btedow lub omytek pisar-
skich, ktére ewentualnie mogty wystgpi¢ w regulaminie,

d) zmiana danych teleadresowych zamieszczonych w Regulami-
nie.

Zmieniony regulamin zostanie udostepniony na Portalu. O zmianie
regulamin Wynajmujacy poinformuje poprzez komunikat na Portalu
oraz poprzez przestanie osobom zarejestrowanym na Portalu na ad-
res e-mail przypisany do ich konta powiadomienia o zmianie regula-
minu (wraz z zatagczonym regulaminem w formacie PDF). Jezeli w
terminie 7 dni od daty poinformowania zarejestrowanych na Portalu
0sbéb, o zmianie Regulaminu, nie przeslag one na adres poczty elek-
tronicznej (e-mail): biuro@rentmoto.pl. oswiadczenia o braku ak-
ceptacji wprowadzonych zmian uznaje sie, ze Regulamin zostat zaak-
ceptowany.



